Datenschutz

Datenschutzhinweis

Der Schutz Ihrer Daten ist uns wichtig. Der Begriff der personenbezogenen Daten ist im
Bundesdatenschutzgesetz definiert. Demnach sind personenbezogene Daten Einzelangaben
tber persdnliche oder sachliche Verhéltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren natlrlichen
Person. Bei der Kontaktaufnahme mit uns werden |hre Angaben flr die Bearbeitung der
Anfrage sowie flr den Fall, dass Anschlussfragen entstehen, gespeichert. Soweit
personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben
werden, sichern wir Ihnen hiermit zu, dass wir bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung
Ihrer personenbezogenen Daten die gesetzlichen Vorschriften beachten. Nachfolgenden
Ausfihrungen entnehmen Sie bitte die Informationen, welche Daten, erfasst und wie diese
genutzt werden.

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Informationen, die genutzt werden kdnnen, um lhre ldentitat zu
erfahren. Hierzu zahlen Informationen wie z.B. Name, Adresse, Postanschrift, Telefonnummer,
E-Mail-Adresse. Wir speichern und behandeln lhre personenbezogenen Daten nach Maf3gabe
der anwendbaren Datenschutzbestimmungen.

Persénliche Daten werden gemaf der Rechtsgrundlage nur erhoben oder verarbeitet, wenn
diese zur Vertragserflllung oder flir vorvertragliche MaBnahmen erforderlich sind oder Sie
diese Angaben freiwillig, z.B. im Rahmen einer Anfrage mitteilen. Sofern keine erforderlichen
Grunde im Zusammenhang mit einer Geschéftsabwicklung bestehen, kbnnen Sie jederzeit die
zuvor erteilte Genehmigung lhrer persdnlichen Datenspeicherung mit sofortiger Wirkung
schriftlich widerrufen.

Wir versichern Ihnen, dass wir die personenbezogenen Daten absolut vertraulich behandeln
und nur mit gesonderter Zustimmung an Dritte weiterleiten. Wir verwenden lhre persénlichen
Daten ausschlie3lich zur Abwicklung lhrer Anfrage.

Wir weisen darauf hin, dass der Datenschutz in offenen Netzen wie dem Internet nach dem
derzeitigen Stand der Technik nicht vollstandig gewahrleistet werden kann. Wir empfehlen
Ihnen daher, uns vertrauliche Informationen ausschlieB3lich Gber den Postweg zukommen zu
lassen.
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Sicherheit lhrer Daten

Ihre uns zur Verflgung gestellten persénlichen Daten werden durch Ergreifung aller
technischen sowie organisatorischen SicherheitsmaBnahmen so gesichert, dass sie fir den
Zugriff unberechtigter Dritter unzuganglich sind.

Auskunfts-, Anderungs- und Lésungsrecht

Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft sowie auf Berichtigung oder Léschung lhrer
gespeicherten personenbezogenen Daten. Sofern einer Léschung gesetzliche oder
vertragliche Aufbewahrungsfristen oder sonstige gesetzlich verankerte Griinde
entgegenstehen, erfolgt anstelle einer Ldschung eine Sperrung lhrer Daten.

Entsprechende Anfragen bitten wir an unsere Firmenadresse zu richten. Die Auskunftserteilung
erfolgt unentgeltlich.

Widerrufsrecht

Sie koénnen jederzeit ohne Angabe von Griinden die uns erteilte Einwilligung zur
Datenerhebung und Verwendung ohne Angaben von Grinden widerrufen. Wenden Sie sich
hierzu bitte an unsere Kontaktadresse.

Links

Sofern Sie externe Links nutzen, die im Rahmen unserer Internetseiten angeboten werden,
erstreckt sich diese Datenschutzerklarung nicht auf diese Links. Wir haben keinen Einfluss auf
die Einhaltung der Datenschutz- und Sicherheitsbestimmungen durch andere Anbieter.
Informieren Sie sich deshalb bitte auf den Internetseiten der anderen Anbieter auch Uber die
dort bereitgestellten Datenschutzerklarungen.
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Hinweis

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Sicherheits- und DatenschutzmalBnahmen zu
verandern, soweit dies wegen der technischen Entwicklung erforderlich wird. In diesen Féllen
werden wir auch unsere Hinweise zum Datenschutz entsprechend anpassen. Bitte beachten
Sie daher die jeweils aktuelle Version unserer Datenschutzerklarung.

Verbrauchsinformation

Online-Streitbeilegung gemarn Artikel 14. Abs. 1 ODR-VO: Die Europaische Kommision stellt
eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier finden: http://ec.europa.eu/c
onsumers/odr
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